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[摘  要] 城市住宅区的建设是构建城市总体建设的重要组成部分,城市住宅区在人们的生活中承担着

特殊的使命,住宅区不仅仅是为人们在日常起居中提供休憩居住的场所,功能健全设计优秀的住宅空间

也应当满足着使用者的精神心理需求。随着住宅空间设计发展完善,住宅空间中的活动空间作为整个住

宅区的重要组成部分,是人与人接触交流最为频繁的场所。本文通过对城市住宅小区活动空间的调研考

察,对居住区中的居民住户以及环境空间构成元素进行分析研究,运用调查问卷以及文献阅读等方法完

善研究。归纳总结出居民对住宅区公共活动空间的情感化需求,以研究促进设计更人性化发展。住户在

空间中对环境有一定的需求与决定性作用,作为居住区的活动空间应满足居民外出活动的基本需要,要

更加具有启发性与交流性,从而完善人们的身心发展。 
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前言 

基于此前对具体文献研究阅读,从

其中了解到国内外对居住小区活动空间

环境的设计,及情感化设计的基本思想,

通过对文献的阅读了解发现二者之间的

关联紧密,设计离不开人们的情感表现,

情感表现的抒发有利于设计的完善。凯

文·林奇和加里海克在《总体设计》一

书中明确表示了应先在所有的设计之前

做好理性的功能分析,将在此处所有的

空间使用者分门别类,按照年龄,性别,

使用习惯等多种因素进行设计前期归类,

在具体空间设计及细部设计上形成对人

的如五官感受,安全性考虑等等的关怀。

使用者是一个方面,设计追随着情感也

是一个方面。《交往与空间》一书中反复

强调着设计应专注于生活中的点滴还有

和它相关的周边环境,作者在书中时刻

提醒读者进行公共空间的设计时应更多

的从个体、群体的日常生活作为出发点,

进而融合景观的艺术特征进行创造。这

些创造性的思维论证,是本文理论思考

的本源,通过文献的阅读更好的将设计

进行完善。 

我国目前的社会正处于高速发展的

阶段,人们日益增长的物质文化需求,也

推动着设计审美的发展,在如今的社会

发展阶段,我们的设计师越来越根据我

们国家所对应的实际需求,进行设计分

析。但是由于人口的密集,受众人群层

次分散紊乱,大部分空间的设计,未将

人性化需求列入首要思考问题当中,这

也是现在小区内部规划空间过于单一,

无法对很多受众人群的需求进行满足

的原因。 

1 城市住宅区活动空间定义 

城市住宅区,是随着人们社会发展

人们居住环境演变形成的聚居形式,城

市住宅区由城市街道或自然划分,是具

有一定规模并不为城市交通干道所穿越

的完整地段,小区内设有满足居民日常

生活需要的基层服务设施和公共绿地。

活动空间作为住宅小区的重要组成部分,

承担着极大的交往交流作用。 

2 问卷调研对象分析 

2.1东润泰和小区 

东润泰和项目是郑州市区少有的低

密度高端住宅项目,占地面积为50亩,总

建面约14万㎡,容积率2.99。本次项目建

立有八栋住宅楼与相应的商铺组成,周

边地理位置发达,融汇校园、文化、经济、

医疗宿舍等多种资源。 

此次东润泰和小区作为调研问卷

发放对象中的高档住宅小区代表,所谓

高档小区,单间面积一般都大于144平

米,融积率都小于一。实地考察过程中,

发现设施健全,维护人员丰富。在走访

问卷过程中发现小区的内部规划路线

通道都十分合理,居民满意度较高。尤

为对物业管理与相应的基础设施表示

满意。走访过程中儿童游乐区、居民休

憩区都时不时有人经过使用,采访过程

中表示非常满意。 

2.2汇宝花园小区 

 

图 1 

图片来源  作者自摄 

郑州汇宝花园小区开盘时间为2004

年12月3日,项目位于东风路18号,占地
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面积为29512平方米。住户最高容纳量为

192户,容积率1.96,配套车位总数为200,

均为地上车位,周边商业带有硅谷广场

与科技市场,周边医院有河南省中医院

与曙光医院。交通发达,但是内部设施规

划不健全,走访汇宝花园不难发现数目

规划单一,地面铺装形式为石板拼接鹅

卵石(如图1)。健身器材等由于时间久远,

维修并不健全,采访过程中居民满意度

不高。 

汇宝花园小区作为此次研究问卷发

放地点,由于设有服务接待中心,公示16

小时服务电话；急修1小时内,其他报修

按双方约定时间到达现场；小区业主出

入口24小时站岗值勤；按幢设置垃圾桶,

每日清运1次；小区道路、绿地每日清扫

1次；楼梯扶手每周擦洗1次等。小区档

次归类为中等。居民对于使用感受而言,

相对满意,突出问题主要在设施的维护

发展层面。 

2.3文雅小区小区 

郑州文雅小区地址位于金水园田路

文劳路交叉口,小区开盘时间为2000年1

月1日。物业价格为0.48元/平米每月,

小区周边医疗有河南省中医院,河南康

复中心医院等。休闲娱乐场所为一家人

购物广场,新新百货。教育学院周边开设

东风路实验幼儿园,园田路ABC双语幼儿

园郑州轻工业学院附属小学,文化路第

一小学分校,河南财经学院等。 

文雅小区作为此次研究问卷发放地

点,由于基础设施不健全,小区所拥有的

运行模式仅为小区出入口有人值守；按

幢设置垃圾桶,每日清运1次；小区道路、

绿地每日清扫1次；楼梯扶手每月擦洗1

次等。问卷发放人员来到文雅小区,发现

小区内部规划紊乱,道路过于拥挤,电线

与车辆的排放经常会装在一起,有极大

的安全隐患,垃圾箱四处摆放(如图2),

分布不均匀。依据现实使用情况用户感

受相对较差,希望提升基础设施与服务

管理。居民使用感在小区之中普遍表示

还可以有相应的提升。 

 

图 2 

图片来源  成员自摄 

3 总结 

基于此前的社区实地调研与住户满

意度访问,有针对性性地提出基于使用

感受的城市住宅区活动空间规划策略,

在研究访问过程中,居民对于社区公共

活动空间实用度极高。自身无论身处怎

样的社区都有相应的依赖喜爱性。从使

用感官归纳总结出居民对住宅区公共活

动空间的情感化需求主要表现在：设施

服务完善、后期有相应的维修跟进、良

好的卫生条件。明确使用确实条件,设立

完善现有服务机制能刚好的建设居民幸

福的居家生活。 
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