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这一产业在世界范围得到飞快发展，已成为众多国家

的经济得以发展的支撑和理论探究的关键。这一产品的含

义是指与一定的民族和地区的相关生活背景相关联，源自

个人才能、灵感或头脑，并经过产业化的手段进行相关的经

济活动的，满足人们的精神要求和想法的任何的有形商品

和无形的服务。

在一些发达的国家，这一产业俨然已成为促进整体经

济快速发展的有效力量，与这一产业发展相关的管理方法

和对于知识产权的保护系统已日趋发展与健全。近些年我

国各级政府以及相关的学者已开始不断寻找和研究相关产

业的中国道路。如今我国这一产业的发展规模越来越大，所

辖的区域也日趋广发，已经建立了很多有特色、规模大、种

类丰富的适合当地情况的创意产业的发展主要地区。这一

产业在各个地区得以迅速发展的大背景，使社会各界增强

了对这一产业以及其所产生的产品和研究成为一种风尚和

必然要求。

1文化创意产品的内涵

产品概念

在市场营销的领域中，产品是其组合中最为关键和最

基础的元素。我们对这一产品的分析，首先从其相关的概念

谈起。在这一领域的权威研究专家认为：产品是指能够满足

市场需求从而引起人们的关注，提供给人获取应用或消费，

并能够实现某种目标或满足需要的一些东西”。他认为，产

品实现某种目标或满足需要存在区别的等级，因此作为一

个独立个体存在的产品，又被叫做产品整体。按照自内而外

的次序，这些层次大致包括：

关键产品，主要指产品展示给客户的基本功能和满足，

很好的回答客户真实诉求。

外在产品，即上述产品得以存在的状态，回答顾客的需

求需要通过什么样的手段实现，具体包括质量、种类、特性、

标志及包装等。

希望产品，即购买者希望得到的，与产品紧密相连的完

整的属性和要求，满足顾客需要中产品在各个方面达到的

水准或程度。

外延产品，即顾客购买上述的产品时，伴随而来获得的

所有利益的结合，这些都是伴随着提供给客户的，因此都是

免费获义务的。

潜在产品，就是已有的产品可能发展成为未来的最后

的产品，然而目前正处于潜在状态的产品，反映了产品可能

满足客户的潜在的或者说是处于来的需求。

所以，规定文化创新产品的含义，也要从上述几个方面

进行探究。这就需要我们思考并能回答以下这些问题：文化

创创意产品能够满足顾客的关键需求和利益是什么？这一

产品的存在方式或类型都有哪些？客户在消费相关产品的

过程中，会产生什么愿望和需要？这一产品提供给客户的附

带价值到底又是什么？这一产品提供给客户的功能和利益

发展、变化的态势和规律是什么？

2文化创意产品的属性

其一是文化创新的价值方面属性；其二是经济价值方

面属性。前者指的是这一产品所表达的有关人类精神活动

的内在要求和其产生的影响。这一产品通过规定价格和出

售,把无形的资本转变为有形的资金价值,带来不同程度的

经济发展和就业提升, 这些经济效益的相加就使得这一产

品的经济方面的价值得以凸现。

3文化产品与文化产业

文化，在西方本意是指耕作土地和培育植物，后被引申

为对人的肉体和精神不同角度的培养。在我国书籍中，文化

的内涵是文治和教化。伴随着时代的不断进步，社会的全力

发展，文化在现代具有十分复杂和深渊的含义。社会上不同

的相关领域的代表人物都对文化做出了有差别的规定。本

文不想在此列举各种权威的有关概念，仅就与这一产品的

营销有关的内容进行探讨。国内相关专家解释：整体宏观上

看，文化是一个复杂的整体，既有一定的内里构成，又有广

义和狭义的区别，从广义上来看，文化主要是指人类营造的

所有物质和精神相关一系列产品的相加，是人类改变自己、

革新社会、重塑自然的所有活动和其得到的最终成果，它记

浅析文化创意产品的内涵和外延
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[摘 要] 文化创意产品能够满足人类的精神生活。主要从能够从中心、模式、愿望、外延和内涵产品这几个方面进行探析。

这一产品的眼神可以从国家类型和档次两个方面进行区分。每个国家应该依据当地的文化特点和经济进步的实际要求，选

择培育相关的创新产业的对象和手段。这类产品按照档次划分，可以分为主要的创新产品、周边的创新产品和外延的创新

产品三种类型。本文从营销学的视角研究这类产品的内涵以及外延，既具有强烈的现实指导的意义，又具备有效的理论更

新的价值。
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931



Copyright This work is licensed under a Creative Commons Attibution-NonCommercial 4.0 International License.c

第 1卷◆第 7期◆版本 1.0◆2017年 7月

文章类型：论文 |刊号（ISSN）：2425-0082

Building Developments 建筑发展

录着人类的变化过程……然而狭义的文化指观念上的文

化，属于人类的精神方面的活动，主要是指包含众多内在元

素的精神产品，不论从哪个角度看，其关键都体现为一种价

值观和思维方式。其实无论是从当今社会这种类型的产业

发展的现实看，还是从相关学科领域的构建讲，这里的“文

化”都应该指狭义的内涵，即精神方面的产品或一种文化角

度的符号。

因此，文化产品是指能够满足市场需求从而引起人们

的关注，供人获取应用或消费，并能够实现某种目标或满足

需要的一些东西，包括一切有形的商品和无形的服务。相应

的，文化产业就是指以工业化的方式加工和生产相关的文

化符号或者精神方面的产品，用于满足人们精神方面的需

求需要的企业或机构的结合。

4文化创意与文化创意产业

“创意”这个词汇已经被普遍使用于人们日常的生活当

中，其代表着一种不同的独特的观念，理念、想法和点子等，

具备创造或美化的含义。作为与某一产业相联系的相关概

念，在理论上具有独特的含义。在理论形态下的创意概念，

至少包含三种不同的内涵：广义、个体和经济的创意。”其

中，“广义创意泛指一切可以看见的创作现象……体现在人

们生产生活的各个方面，也就是说，创意表现在人类社会的

一切角度和方面”。

这一产业具有很强的结合性的特征。作为一种新兴的

文化产业，它是经济、艺术、科技等各个方面相互结合的产

物，具有很强的结合性、相对的渗透力和发散影响，为发展

新的产业及其相关的产业提供了坚实的基础。这一产业可

以发展相关的产业、促进区域经济得到提升，还可以发散到

社会的每一个角度，全面提高人民群众的各种素质。

根据我国当前的行业区分准则，能够将我国的这一产

业主要划分成四大部分，即：文化艺术方面，又包含表演、视

觉、音乐创作等艺术的形式；创意的设计，主要指服装、广告

以及建筑方面的设计等；传媒行业，包括出版、电视与广播、

电影等；软件、硬件以及互联网服务。

5结语

文化产业的界限逐渐趋同，“文化 +”不断充实这一产

业的内容和外延，我们很困难的用一个固化的条框去规定

其范围。目前，多种行业态势不断加以融合，形成新的模式，

发展越来越多。这一产业的相互结合、文化元素的不断交流

为文化加入了新的动力，给这个产业加入了文化元素，让越

来越多的人投入到简单生活想更加有意义更有文化的角度

转变。
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