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城市棚改社区建设是我国政府为改善城镇危旧房和改

善困难家庭住房条件所推出的一项民兴工程。很多老旧的

棚户区由于居住时间比较长, 长时间受到自然环境等因素

的影响,导致这些老旧的棚户区变为威胁住房,对居民的居

住安全构成严重威胁,亟需进行全方面的改善和重建。但是

在城市棚改社区建设中由于缺乏实质性的经验和启示,导

致城市棚改社区建设中仍然存在很多问题亟需解决。基于

此,本文基于实例,对城市棚改社区建设存在的问题及对策

做了如下分析。

1实例分析

某城市在 2017年 4月对棚改社区建设的具体情况进

行深入分析和调查。调查发现，棚改社区中,人口情况比较

复杂,而且存在较多的社会问题。比如：老龄化异常严峻,其

中 50 岁以上人口占总人数的 68%,40 岁 ~50 岁的人口为

25%,40岁以下的人口只有 7%。同时棚改社区中生活的居

民文化素质普遍比较低,初中文化水平的居民高达 63%,大

专和大专以上文化水平的人口占 6.8%,大大增加了社区居

民的就业压力[1]。基本了满足了政府提出了让居民“住得进”

的政策目标,但“住得稳、住得好”的政策目标还需要较长时

间。

2城市棚改社区建设存在的问题

2.1房屋质量存在问题,居民人身安全难以保证

在 2012年召开的棚户区改造工作座谈会上明确指出

城市棚改社区要遵循以人为本的科学发展观, 最主要的问

题是解决城市棚改社区居民的居住问题, 而棚改设计建设

的关键目标也是保证居民的住房质量。但是在具体建设过

程中,虽然 70%的资金都投入到了城市棚改社区建设中,但

住房质量问题并没有得到有效解决。就该城市棚改社区建

设而言,有的房屋建设完成不足 2年,但部分楼体就出现了

开裂和倾斜的问题,事后相关人员介入调查,在楼梯开裂的

位置不但发现了水泥、钢筋等材料,而且也发现了泡沫、稻

草等物质。这一点充分说明棚改社区建设中存存在偷工减

料问题。同时还有居民反映当入手不久以后,屋面墙体就发

生开裂问题,渗水漏水问题异常严峻,但找不到相应的负责

人员。导致此类问题得不到解决的原因主要体现在两个方

面：一方面政府相关单位疏于管理,另一方面是城市棚改社

区建设开发商综合实力比较差。

2.2缺乏精神文明建设,导致居民缺乏社区归属感

社区归属感指的是社区居民对自己所住环境有认同、

喜爱、依恋的感觉,这一点也很多居民不愿意离开故土的主

要原因。当原有棚户区居民离开原有居地以后,很多居民面

临这失业的困境,没有稳定的收入来源。再加上他们棚改社

区建设完成后的生活小区有很高的期望, 但城市棚改社区

建设完成后的实际情况和社区居民预期的理想有很大差

距,从而降低了他们对新生活社区的喜爱程度。城市棚改社

区在建设过程中,忽视了精神文明的建设,从而降低了居民

的归属感。

2.3缺乏长远规划,基础设施建设滞后

虽然棚改社区建设和老棚户区相比, 基础设施建设得

到了明显改善,但是和城市社区相比,其基础设施还比较滞

后。主要表现政府对基础设施建设投入不足上。就该城市棚

改社区建设而言, 政府把 70%的资金全部应用在住房建设

上,而对棚改社区道路交通、水电网等硬件设施建设方面的

投资明显不足。比如：对医院、学校、商场、银行等和居民生

活密切相关的建设缺乏系统科学的建设。部分棚改社区的

人口比较少,社区位置远离城市中心,缺乏银行、水电费代缴

网点, 很多棚改社区居民只能到其他办理相关业务的代缴

点进行缴纳生活费用。同时社区当中缺乏社区服务室、医疗
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[摘 要] 本文针对我国城市棚改社区建设，结合实际案例,在简要阐述在棚改房屋建设、棚改回迁重要意义的基础上,着重

分析了目前城市棚改社区建设存在的问题,并探讨了解决这些问题的对策，希望对相关单位有一定帮助。

[关键词] 城市棚改；社区建设；棚改回迁；对策分析

为 44.1MPa, 在掺量为 30%时达到最低强度为 35.8MPa,所

以固定粉煤灰粉磨时间为 25min时掺粉煤灰的混凝土的最

佳掺量为 15%。

参考文献：

[1]覃维祖.粉煤灰在混凝土中的应用[J].粉煤灰综合

利用,2000(3):1-7.

[2]陈益民,贺行洋, 盡李永 ,等.矿物掺合料研究进展及

存在的问题[J].材料导报,2006,20(8):30.

[3]沈旦申.粉煤灰混凝土[J].北京:中国铁道出版社 ,

1989:149.

[4]钱觉时.粉煤灰特性与粉煤灰混凝土[M].北京:科学

出版社,2002:26.

1297



Copyright This work is licensed under a Creative Commons Attibution-NonCommercial 4.0 International License.c

第 1卷◆第 10期◆版本 1.0◆2017年 10月

文章类型：论文 |刊号（ISSN）：2425-0082

Building Developments 建筑发展

室、警务室等,治安水平比较低,偷盗事件频繁发生,很大程

度上影响了居民生活居住的舒适性[2]。

3提升城市棚改社区建设品质的主要对策

3.1坚持以人为本,打造居民放心的房建工程

大量城市棚改社区建设实例表明, 棚户区改造中只有

坚持以人为本的原则, 才能有效解决居民住房安全难以保

障的问题。因此,城市棚改社区建设中,必须强化专业队伍,

严格规范各责任主体的质量管理行为, 并且科学合理的落

实房屋质量控制工作。可以从以下几个方面进行入手：

第一,切实加强施工监督力度。对参建单位的综合实例

和建筑材料的质量进行严格监督和控制。并自觉接受居民

的监督和检查,才能从根本上保证棚改社区建设的质量。同

时全面落实住房质量责任终身制, 避免发生质量问题找不

到责任的事件发生。

第二,在具体建设过程中,要积极组织回迁居民进行监

督,避免开发存在偷工减料的现象。并花费重金邀请专业权

威的工程师对棚改建设的质量进行有效监督, 按照相应的

标准和规范对棚改工程进行竣工验收。由具有国家或者省

级质检证书的单位对工程建第一遍验收, 棚改部门进行二

次检查验收, 以期从根本上解决工程质量不达标的问题发

生,致力于打造政府放心工程,居民居住良心工程。

3.2重视沟通交流,营造良好的人文精神环境

通过不完全统计, 从 2010年到 2016年我国累计开工

改造的棚户区用户超过 800万户,在 2017年我国预计改造

各类棚户区 260万户。而现阶段我国正处于社会经济发展

转型的关键阶段。棚改社区建设要围绕基础设施建设进行

深入建设。当基础设施满足具体要求以后,要把棚改社区建

设的方向转向文化和精神文明建设, 才能逐步提高居民的

生活质量、文化生活,为居民营造良好的社区归属感。同时

在棚改社区建设中, 还要格外重视社区人文环境的建设,并

充分了解居民的具体需求,并培养居民的公民意识,促使每

位居民都充分认识到社区就是自己的家, 需要大家携手保

护才能营造一个温馨、舒适的大家庭。

大量实例表明, 社区居民共同参与和保证是社区建设

的基础,同样也是社区长远发展的核心,也是实现棚改社区

管理民主化的主要途径。在人文精神建设中,为避免少数人

操纵发展的现象发生,需要全体居民共同参与和宣传,并加

强居民之间的沟通的交流, 为居民营造一个良好的生活环

境[3]。

3.3科学合理规划,促进综合配套协调发展

棚改社区建设具有很强的综合性和系统性, 在具体建

设过程中,必须严格遵循绿色可持续发展的原则,才能逐步

设施功能,综合合理的利用建设用地。相关部门要加强对棚

改区的基础设施建设,合理规划道路排水、供水设施,修建桥

梁道路,园林公园、环卫设施、路灯等基础生活设施。并统筹

规划基础设施的步骤和流程, 切实加强城市棚改社区建设

的服务功能,逐步提升居民的社区归属感和幸福感。

把棚改社区建设融入到城市规划发展中, 促进棚改社

区和周围城市协调发展, 通过该城市其他区域社会经济的

发展,带动棚改社区建设的发展。逐步提升城市居民的生活

水平, 把棚改社区建设和居民就业问题紧密的结合到一起,

为棚改社区服务业的发展奠定坚实基础, 并为居民提供更

多的工作岗位,才能促进棚改社区快速发展,为实现城市一

体化的发展营造良好的环境。

3.4促进双向互动,提升棚改社区的管理水平

所谓双向互动指从上到下和从下到上的互动方式,深

入了解和掌握社区居民具体需求, 并站在他们的角度建设

符合居民实际需求的发展项目, 避免某些高层人士为自己

的利益损坏居民的利益。每一个棚改社区都必须建设相应

的社区服务站、活动室、警务室、医疗室等,并定期组织开展

具有传统色彩文体活动和召开居民需求座谈会。及时了解

居民生活所需,为棚改社区居民提供民事调解、治安保护、

娱乐、医疗等多种多样的服务[4]。同时要定期更换社区物业

管理,每个棚户新区的物业应经过全体居民投票选举,定期

更换, 这样能过有效的防止物业正常收费而不提供服务的

现象发生。

4结束语

本文结合实例深入分析了目前城市棚改社区建设中存

在的问题,并提出相应的整改对策。随着我国社会经济的发

展,国家越来越重视低收入居民的生活和居住问题,棚改社

区建设为老旧棚户区居民营造了一个更加舒适的居民环

境。但是在具体建设中仍然存一系列问题亟待解决,只有通

过坚持以人为本,打造居民放心的房建工程、重视沟通交流,

营造良好的人文精神环境、科学合理规划,促进综合配套协

调发展、促进双向互动,提升棚改社区的管理水平的方式,才

能满足居民生活需求。
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